TERRASUPERNET MUSTERI SOZLESMESI

ileride s6z konusu sartlari okumamis veya okumus olup ta bunlara uygun davranmamis olmanizdan
kaynaklanabilecek olan her tirli maddi ve manevi zarara iliskin talebinizden Terrastipernet Telekom ve Bilisim
Sistemleri veya Terrastipernet Web sitesi’'nin, bu sitedeki her tiirli igerigin
hazirlayicilarinin,¢alisanlarinin,sorumlulugu bulunmamaktadir.Su kadar ki; Terrasipernet Telekom ve Bilisim
Sistemleri .igsbu hiikim ve hikiim sartlari diledigi zaman énceden haber vermek zoruda olmaksizin tek tarafl
olarak degistirme ve gtincelleme hakkini haizdir. www.terrasupernet.com.tr web sitesi’'nde yer alan her tirlu bilgi,
istatistiki sekil ve deger, givenirligi genel teamiller gcergevesinde kabul edilen kaynaklardan elde edilerek
derlenmis olup dogruluklari ve yeterlilikleri hicbir sekilde Terrastipernet Telekom ve Bilisim Sistemleri Tarafindan
garanti edilmemektedir. Terrastipernet Telekom ve Bilisim Sistemleri Sirketi web sitesinde yer alan
bilgi,degerlendirme yorum ve istatistiki sekil ve degerlerin kullanimi sonucunda dogabilecek dogrudan veya dolayl
maddi ve/veya manevi menfi ve/veya musbet zararlardan ve olasi sair zarar ve masraflardan
dolayi Terraslipernet Telekom ve Bilisim Sistemleri ’nin higbir sahsi, hukuki ve cezai sorumlulugu mevcut
degildir.Abone, kayit formu aracihigi ile verdigi iletisim,6deme bilgilerini ve dogrulugunu kontrol edilen mobil cihaza
ait numaranin dogru ve ulagilabilir oldugunu pesinen beyan eder. Terrasupernet Telekom ve Bilisim
Sistemleri gerektigi anlarda musterinin bilgilerinin dogrulugunu kontrol etme amaci ile kisi ya da kurum hakkinda
arastirma yapma hakkina sahiptir. Terrastipernet Telekom ve Bilisim Sistemleri abone tarafindan bildirilen mobil
cihaza kisa mesaj géndermek sureti ile Grtin ve hizmetleri hakkinda bilgilendirme yapabilir.

Terrastpernet Telekom ve Bilisim Sistemleri kullaniciya 6zel ve genel bilgilerini yasal mercilerinin
diginda 3. Sahislara paylagmayacagini TAAHHUT eder.

GERGEKEKLESTIRMESI YASAK AKTIVITELER
Asagidaki aktivitelerin Terrastipernet Telekom ve Bilisim Sistemleri servislerini kullanarak
gergeklestiriimesi yasaktir. Terrasupernet Telekom ve Bilisim Sistemleri bu aktiviteleri gergeklestiren
kullanicilara ait servisleri durdurma,sinirlandirma veya tamamen sonlardirma hakkini sakl tutar.

SPAM GONDERIMi SPAM, alicilarin istegi diginda toplu ve/veya ticari amag taglyan mesajlarin internet
yolu ile génderimi,verilen hizmete olan giiveni zedeledigi gibi, ayni zamanda Terrasupernet Telekom ve
Bilisim Sistemleri alt yapisinda agiri yiiklenmelere sebep olarak, misterilere servislerde aksamalara neden
olabilmektedir. Terrastipernet Telekom ve Bilisim Sistemleri internet hizmeti alan aboneler, SPAM
gbnderimi yapamazlar. Kendisine ait bir SMTP sunucusu bulunduran kullanicilar, kendi sunucularindaki SMTP
réle servisini, SPAM goénderimini kolaylastiracak sekilde korumasiz ve 3. Kisi/kurumlarin kullanimina agik sekilde
calistiramazlar.

FIKIR ve SANAT ESERLERINE YONELIK SUCLAR Kisi ve/veya kurumlara ait copyright, tescilli markalar, servis
markalari, ticari sirlar, yazihm korsanhgi ve patent haklarina kars! islenebilecek ve “Fikir ve Sanat Eserleri Yasasi
“, "Markalar Yasas!”, "Turk Ticaret YasasI”, “Patent Haklarinin Korunmasi Hakkindaki Yasa” kapsaminda sug
teskil edecek davranislar ile ayrica, kisisel haklara ve 6zel hayata tecaviz iceren davraniglar bu kapsamdadir.

GENEL AHLAKA ve GELENEKLERE AYKIRI DAVRANIS ve YAYINLAR: Terrasupernet Telekom ve Bilisim
Sistemleri servislerinin, kamu tarafindan kabul gérilmiis genel ahlak ve geleneklere aykiri davraniglari
gerceklestirmek igin kullanilmasi ve/veya buna araci olunmasi

SALDIRGAN ve TEHDITKAR DAVRANISLAR: Terraslipernet Telekom ve Biligim
Sistemleri servislerinin, 3. Sahis ve/veya kurumlara karsi saldirgan ve tehditkar davraniglar igerecek sekilde
kullanimi.

DIGER BILGISAYAR veya AGLARA YASADISI YALLARLA veya YETKISIZ ERISIM: Baskalarina ait
bilgisayar, kullanici hesabi veya aglara yetkisiz veya yasadisi yollarla erismeye galismak (“ hacking ” veya ”
hacker "olarak tanimlanan davraniglar) ve sistemlere yasadisi veya yetkisiz sekilde ulasmayi saglayacak diger
aktiviteler (“ port scan”, “stealth scan” vb. aktiviteler) i¢in kullaniimasi.

VIRUS, KURTGCUK, TURUVA ATI v.b. ZARAR VERICILERIN DAGITIMI ILE ILGILI AKTIVITELER
internet virusleri, kurtguk, turuva ati gdénderimi veya “pinging”, “flooding”, “mailbombing”, “denial of service” gibi,
diger kullanicilarin, internet agini veya buna bagh diger ag, sistem, servis ve/veya cihazi kullanimlarinda
aksamaya sebep olacak aktiviteler.

DIGER YASADISI AKTIVITELER Burada belirtiimemesine ragmen, yiiriirliikteki yasalara aykiri sug teskil
eden her turll aktivite.

SOZLESMENIN SURESI VE FESHI
Sézlesme, abone kayit formunun isleme konulmasi ile baglar ve misteri talebi yada Terrastipernet Telekom

ve Bilisim Sistemleri mazeret belirtmek zorunda olmadan hizmeti durdurdugu ana kadar gegerlidir. Misteri,



sona erdirilen s6zlesme ile ilgili ne sekilde olursa olsun bir bedel iadesi talep etmeyecegini kabul ve taahhiit eder.
Terrastipernet Telekom ve Bilisim Sistemleri Web sitesine girmeden énce yukaridaki uyari ve
beyanlari okumus oldugunuz farz ve tarafinizca kabul edilmekle bu hususta herhangi bir anlagsmazIik, idea ve
talep oldugu taktirde, is bu web sayfasinda yazili bulunan bu ibarelerin ve Terrastipernet Telekom ve Bilisim
Sistemleri 'ne ait diger tim bilgisayar kayitlarinin tek ve gergek miinhasir delil olarak HUMK madde 287’ye
uygun olarak Alasehir mahkemeleri ve icra ve iflas dairelerinin yetkisine sunulacagi Terrastipernet Telekom
ve Bilisim Sistemleri tarafindan beyan ve ig bu Terrastipernet Telekom ve Bilisim Sistemleri ’ den
HIZMET alan kisi(ler), kurulug(lar) tarafindan kabul ve taahhiit edilir.
TERRASUPERNET TELEKOM VE BILISIM SISTEMLERI iTH. SAN. TiC. LTD. STi KABLOSUZ
INTERNET KULLANIMI GIZLILIK ESASLARI
Kablosuz (wireless) internet, kablo kullanmadan makineleri birbirine baglayan bir teknolojidir. Kablosuz yerel alan
agdlar kullanici ve alici arasinda radyo frekanslari ile kablosuz ortamlarda, kabloya gerek kalmadan veriyi alir ve
isletir.
Kablosuz iletisimde radyo sinyalleri kullanildidi igin, kullanici ile kablosuz erisim noktasi arasindaki iletisim
dinlenebilir. Bunu engellemek icin WEP , WPA ve WPA2 gibi sifreleme yontemleri kullanilsa da, bu sifreleme
yontemleri halen yeterince glivenli gériilmemektedir. Yeterli sayida sifrelenmis paket toplandiktan sonra bir gok
sifreli kablosuz iletisim ¢ozUlebilir.

Terraslipernet Telekom ve Bilisim Sistemleri adi ile verilen internet erigim hizmetinin kullanimi
sirasinda kablosuz iletim protokoll ve teknoloji geregdi olusabilecek veri glivenligi sorunlarini engellemek igin
6nlem alinmasi gerekmekte ve 6zel bilgilerin paylasildigi alanlarda guvenli web baglantilari (HTTPS) tercih
edilmelidir. HTTPS (ingilizce secure Hypertext transfer protocol , Tirkge Giivenli Hiper Metin Aktarim iletisim
kural ) http’ nin glvenli olanidir. Klasik http protokoliine SSL protokoliiniin eklenmesi ile elde edilir.

Kablosuz interneti Test Ettim.
Sistemin micbir sebeplerle (sistem arizalarinda ) Ana Servis Saglayicidan Kaynaklanan ariza, hiz yavaglamasi
gibi durumlarda, benim erisim noktasina uzakhidim oél¢tisinde veri hizinin 2 Mbps kadar ylkselebilecegini,
yavaslayabilecegini veya En fazla 3 giin/ay internet hizmetinin kesilebilecegini kabul ediyorum ve hak talebinde
bulunmayacagim.
KULLANICI ADI VE SIFREMI kimseyle paylagsmayacagimi TAAHHUT ederim.

Terraslipernet Telekom ve Bilisim Sistemleri adi ile sunulan internet hizmeti kullanan tim

aboneler yukaridaki agiklamalari anladiklarini kabul ve beyan ederler.
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